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Định nghĩa của hoạt động thanh toán không tiền mặt

Sự phổ biến của thanh toán không tiền mặt

⚫ Tại Việt Nam, sự bùng phát của đại dịch Covid đã “thúc đẩy” hoạt động thanh toán không dùng tiền mặt. Cùng với sự phát 

triển của smart phone và thương mại điện tử, hoạt động thanh toán không dùng tiền mặt đã trở thành một phần quen thuộc 

của đời sống, được ưa chuộng bởi nhiều lứa tuổi ở nhiều địa phương

⚫ Nghị định số 52/2024/NĐ-CP của Chính phủ quy định về thanh toán không tiền mặt và đã định nghĩa hoạt động thanh toán 

không dùng tiền mặt như dưới đây. Báo cáo này sẽ tập trung tìm hiểu về dịch vụ trung gian thanh toán (Intermediary Payment 

Service, “IPS”) .
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Tình hình thanh toán không tiền mặt tại Việt Nam

Sự phổ biến của thanh toán không tiền mặt

⚫ Năm 2022, tại Việt Nam có khoảng 51 triệu người sở hữu tài khoản ngân hàng, và tỷ lệ người trưởng thành sở hữu tài khoản 

ngân hàng trên tổng dân số trưởng thành là 68%. Việc tăng tỷ lệ sở hữu tài khoản ngân hàng cũng làm giảm việc sử dụng 

tiền mặt, gián tiếp giúp phát triển thanh toán không tiền mặt.

⚫ Trước 2020, thanh toán điện tử còn chưa phát triển hoàn toàn và tiền mặt vẫn là phương thức thanh toán được ưa chuộng. 

Từ 2020, các phương thức thanh toán mới như ví điện tử, thanh toán thẻ phát triển. Thanh toán không tiền mặt được dự 

đoán là xu thế của tương lai, đến năm 2027 ví điện tử sẽ trở thành phương thức thanh toán nổi bật nhất
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Tình trạng cấp phép kinh doanh IPS

Hiện trạng của dịch vụ IPS

⚫ Tính đến thời điểm 9/12/2024, có tổng cộng 50 đơn vị được Nhà nước cấp giấy phép hoạt động cung ứng dịch vụ trung gian 

thanh toán.

⚫ Giấy phép kinh doanh của các tổ chức phi ngân hàng cung cấp dịch vụ IPS được cấp và quản lý hết sức nghiêm ngặt bởi 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam.

⚫ Để ngăn chặn việc hoạt động tài chính bị sử dụng cho các hoạt động bất hợp pháp, các tổ chức phi ngân hàng IPS được yêu 

cầu phải củng cố hệ thống của mình, đồng thời, các cơ quan chức năng đang thận trọng trong việc cấp giấy phép mới.
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Tổng quan các tổ chức cung cấp dịch vụ IPS

Hiện trạng của dịch vụ IPS

⚫ Thị trường từ 2015 – 2016 nhộn nhịp. 7 trên 10 doanh nghiệp ghi nhận doanh thu cao năm 2023 được thành lập vào giai đoạn này.

⚫ Doanh thu trung bình ngành là 6,189 tỷ VND, trong đó VNPay, Momo, ShopeePay chiếm khoảng 75% thị trường.

6※Không có thông tin tài chính, hoặc không tách riêng được doanh thu dịch vụ IPS
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YAMADA CONSULTING & SPIRE VIET NAM CO., LTD 

Makimura Takuya (Mr.) makimurat@yamada-cg.co.jp


	既定のセクション
	Slide 0
	Slide 1
	Slide 2: Sự phổ biến của thanh toán không tiền mặt
	Slide 3: Sự phổ biến của thanh toán không tiền mặt
	Slide 4
	Slide 5: Hiện trạng của dịch vụ IPS
	Slide 6: Hiện trạng của dịch vụ IPS
	Slide 7


